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NOS ALUMNI ONT LA PAROLE

Le CAS SIP vu par celles et ceux qui
I’ont suivi

Témoignages et retours d’expérience sur le CAS HES-SO de Spécialiste en
insertion professionnelle

Pourquoi choisir cette formation ? Qu’est-ce qu’elle change dans la pratique
professionnelle ? Celles et ceux qui ont suivi le CAS SIP partagent leur expérience.

Cette formation représentait pour moi une forme de reconnaissance et de

validation de ma spécialisation dans ce champ professionnel, dans lequel

J’évolue depuis plusieurs années.
Philippe Saghbini - Coach chez Association Proja
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Philippe Saghbini

Coach chez Association Proja

Pourquoi as-tu choisi ce CAS ?

J’ai choisi ce CAS dans un premier temps parce
que j'avais envie d’entreprendre une formation
spécifiquement orientée vers le domaine de
I'insertion. Cette formation représentait pour moi
une forme de reconnaissance et de validation de
ma spécialisation dans ce champ professionnel,
dans lequel j'évolue depuis plusieurs années. Enfin,
je souhaitais continuer a développer mes
compétences et progresser comme professionnel
dans ce domaine spécifique mais aussi de maniére
plus globale.

Qu’est-ce qu’il t'a apporté concrétement ?

Ce CAS m’a apporté plusieurs éléments concrets.
Tout d’abord, il m’a permis de développer un réseau
professionnel riche grace aux échanges avec les
participants provenant de différents cantons,
institutions et secteurs liés a l'insertion.

Il m’a également permis d’acquérir une meilleure
compréhension du systéme romand d’insertion dans
son ensemble, notamment des différences entre les
cantons, des dispositifs existants et des enjeux qui
traversent les différents secteurs.

J’ai également pu découvrir et approfondir certains
outils directement transférables dans ma pratique
quotidienne auprés des bénéficiaires que
jaccompagne. Plus largement, cette formation m’a
surtout permis d’affiner ma posture
d’accompagnement, de renforcer ma capacité de
réflexion sur mes interventions et de mieux situer
mon action professionnelle dans un environnement
complexe et en constante évolution.

Enfin, 'obtention de ce dipldbme m’a apporté la
validation et la reconnaissance professionnelle que
je recherchais au moment de mon inscription a la
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formation, en attestant officiellement de ma
spécialisation dans le domaine de I'insertion.

En quoi a-t-il impacté ta pratique ?

Comme tout dispositif de formation, ce CAS m’'a
permis de prendre du recul sur ma pratique
professionnelle, de questionner ma posture, mon
environnement de travail et mes modes
d’intervention. Il m’'a offert un espace pour
conscientiser certaines pratiques, les remettre en
question lorsque cela était pertinent et les faire
évoluer.

Le premier module m’a notamment permis de mieux
situer mon action dans I'ensemble des dispositifs
d’insertion et de mieux comprendre les interactions
entre les différents acteurs du systéme.

Le deuxieme module m’a apporté des outils
concrets et a favorisé les échanges avec mes
collégues de formation, ce qui a permis de
confronter et d’enrichir les pratiques
professionnelles issues de différents contextes
institutionnels.

Enfin, le troisieme module, consacré a I'analyse des
pratiques professionnelles, a été particulierement
marquant. A partir d’une situation concréte, il m'a
permis d’interroger plus en profondeur ma posture
professionnelle, mon contexte d’intervention et ma
maniére d’accompagner les bénéficiaires.

Si tu devais résumer le CAS en une phrase (ou
deux!) ?

Le CAS SIP est une opportunité de développer son
réseau professionnel, d’enrichir ses connaissances
du champ de l'insertion et, surtout, de faire évoluer
sa posture professionnelle en lien avec son
contexte d’intervention.
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Sabine*

Conseillére en insertion

*Prénom d’emprunt, témoignage anonymisé.

Pourquoi as-tu choisi ce CAS ?

J’ai choisi ce CAS parce que j'étais a un moment clé de mon parcours professionnel ou
j'avais besoin de structurer ma pratique et de mieux comprendre les dynamiques du marché
du travail. J'avais aussi envie de prendre du recul, de sortir du quotidien, et de me former
avec des professionnel-les engagé-es dans le domaine de l'insertion, et ce CAS cochait
toutes les cases.

Qu’est-ce qu’il t’a apporté concrétement ?

Il m’a apporté énormément, a la fois en termes d’outils concrets et de cadre de réflexion.
Aujourd’hui, je me sens beaucoup plus outillée pour analyser les situations, structurer mes
accompagnements et poser un cadre clair avec les bénéficiaires. J’ai aussi développé une
meilleure compréhension du marché du travail et des attentes des employeurs, ce qui a
vraiment enrichi ma maniére d’accompagner.

En quoi a-t-il impacté ta pratique ?

Le CAS a profondément transformé ma pratique. Je suis aujourd’hui plus a l'aise pour
questionner mes interventions, ajuster mes postures et travailler en co-construction avec les
personnes accompagnées. J’'ai gagné en confiance et en légitimité, et je sens que mon
accompagnement est plus pertinent, plus réaliste et plus ancré dans le concret.

Si tu devais résumer le CAS en une phrase (ou deux!) ?

Un CAS exigeant, riche et profondément structurant, qui permet de passer d’une pratique
intuitive a une pratique réfléchie, solide et assumée. Une formation qui marque un vrai
tournant dans son parcours professionnel.
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Elodie*

Professionnelle issue des ressources humaines

*Prénom d’emprunt, témoignage anonymisé.

Pourquoi as-tu choisi ce CAS ?

Venant du domaine des ressources humaines, je ressentais le besoin de mieux comprendre
les réalités de I'insertion professionnelle et les enjeux des publics accompagnés. J'étais déja
trés a l'aise avec la logique des employeurs et du recrutement, mais j’avais envie de
développer une approche plus globale, plus humaine et plus fine des parcours d’insertion.

Qu’est-ce qu’il t’a apporté concrétement ?

Le CAS m’a permis de changer de perspective. Concrétement, j’ai acquis des outils
d’entretien, d’analyse et de posture que je n’avais pas dans ma pratique RH classique,
notamment pour mieux comprendre les freins, les trajectoires et les dynamiques
individuelles. J'ai aussi beaucoup apprécié le croisement des regards entre professionnel-
les, cela m’a vraiment permis de faire des liens trés concrets avec ma pratique.

En quoi a-t-il impacté ta pratique ?

Ce CAS a profondément enrichi ma maniére d’aborder les personnes et les candidatures. Je
suis aujourd’hui beaucoup plus attentive aux parcours, aux ressources invisibles et aux
écarts entre projet et réalité du marché. Cela m’a aussi permis de développer une posture
plus ajustée dans mes interactions avec les partenaires sociaux et les acteurs de l'insertion.
Concrétement, je prends aujourd’hui de meilleures décisions, plus nuancées et plus
pertinentes.

Si tu devais résumer le CAS en une phrase (ou deux!) ?

Une formation qui permet de faire un vrai pas de c6té quand on vient des RH et d’élargir
fortement sa compréhension de I'insertion professionnelle. Un éclairage indispensable pour
relier le monde de I'entreprise et celui de 'accompagnement.
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Joélle Meuwly

Jobcoach, Coaching+ Oseo-Vd

Pourquoi as-tu choisi ce CAS ?
Pour I'approche du DPA-PC, dont j'étais déja sensibilisée et trés convaincue, lors de ma

précédente formation en reconnaissance d'acquis par sa dimension éthique.
Pour la reconnaissance que procure la formation.

Qu’est-ce qu’il t’a apporté concrétement ?

De la légitimité

Une sensible augmentation de salaire

Une redécouverte de mes valeurs éthiques

Une aspiration a mettre en oeuvre et offrir des démarches de participation collective dans
l'insertion sociale et professionnelle

Une approche psychosociologique dont I'éthique me convient (DPA-PC)

Un besoin de changement

Un intérét pour la sociologie. Des outils et pensées de référence en analyse de pratique
professionnelle permettant de mieux distinguer et relier des dimensions d'une méme
situation dans sa complexité. Un soutien a sa propre capacité réflexive.

En quoi a-t-il impacté ta pratique ?

A. J'ai développé pendant le CAS un projet tiré directement de pistes d'amélioration de mon
propre travail du module 1

B. J'ai gagné en confiance, j'ai plus de courage a oser faire sensiblement autrement

C. J'observe chez moi un engagement accru dans les mesures pour lesquelles je travaille
D. Je suis plus curieuse et ouverte - aux changements institutionnels, aux personnes
concernées et impliquées, de cadre, de posture.

Si tu devais résumer le CAS en une phrase (ou deux!) ?
La naissance d'une envie d'approfondissement des APP et une inspiration de potentielle

transférabilité en faveur d'un accompagnement collectif des personnes directement
concernées dans le domaine de l'insertion.
Vive la coopération et la co-expertise appliquées.
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Francoise*

En reconversion vers le métier de job coach au moment de la formation

*Prénom d’emprunt, témoignage anonymisé.

Pourquoi as-tu choisi ce CAS ?

Dans le cadre de ma reconversion professionnelle vers le métier de job coach, plusieurs
professionnel-les actif-ves dans différents cantons romands, rencontré-es lors de mes
stages, m'ont recommandé le CAS SIP comme une formation pertinente et adaptée a mes
besoins. J'ai également apprécié qu'elle soit accessible a des personnes issues de parcours
professionnels variés. J'ai choisi ce CAS afin d'enrichir les compétences acquises au cours
de mon parcours professionnel et d'acquérir les connaissances spécifiques nécessaires a
I'accompagnement en insertion professionnelle.

Qu'est-ce qu'il t'a apporté concrétement ?

Ce CAS m'a permis d'acquérir des connaissances théoriques solides, des outils concrets
que j'utilise aujourd'hui au quotidien, ainsi qu'une meilleure compréhension des enjeux de
l'insertion professionnelle et sociale. Cette formation m'a permis de renforcer ma posture
professionnelle et ma confiance dans mon réle de job coach. Les échanges avec les
intervenant-es et les autres participant-es ont également été une véritable richesse.

En quoi a-t-il impacté ta pratique ?

Les échanges avec les autres participant-es m'ont permis de prendre conscience de
l'importance de prendre du recul et d'analyser ma pratique. lls m'ont également montré que
nous sommes toutes et tous confronté-es a des questionnements et des difficultés similaires.
Enfin, les outils acquis tout au long du CAS me permettent aujourd'hui de mieux structurer
mes accompagnements et d'adapter davantage mes interventions aux besoins des
personnes accompagnées.

Si tu devais résumer le CAS en une phrase (ou deux!) ?

Pour moi, le CAS SIP a marqué une étape importante dans mon parcours de reconversion.
Cette expérience transformatrice m'a permis de développer une posture professionnelle plus
réflexive, d'acquérir des outils concrets et d'enrichir ma pratique grace aux échanges avec
les intervenant-es et les autres participant-es.
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