
Certificat en 
Accompagnement et 
médiation interculturelle 
en LCO (Langue et Culture 
d'Origine)



Raison d’être 
Ce Certificat en Accompagnement et médiation interculturelle en LCO (CAMIL) forme les profes-
sionnel-les qui interviennent en langue et culture d’origine dans le champ de l ’accompagnement, 
de la médiation interculturelle et du coaching communautaire, dans le cadre de l'Agenda Intégra-
tion Suisse (AIS), afin de : 

•	 Mieux situer le contexte migratoire et les enjeux qui en découlent à Genève ;
•	 Comprendre les besoins des publics issus du domaine de l'asile et adopter une posture 

professionnelle et respectueuse vis-à-vis de situations émotionnelles, de vie et de souffrance 
psychosociale ; 

•	 Être facilitateur-trice de l'inclusion scolaire, sociale, culturelle ;
•	 Adopter des postures d'accompagnement adaptées aux personnes et aux familles issues de 

l'asile ;
•	 Coopérer avec les différent-es institutions et acteurs-trices impliqué-es.

Public cible 
Les coachs communautaires et les accompagnateurs-trices familiaux et scolaires en langue et culture 
d'origine (AFS) qui interviennent auprès de personnes et de familles issues de l'asile.
Cette formation est réservée aux professionnel-les qui pratiquent déjà l'accompagnement familial et le 
coaching communautaire sous l'égide de la Croix-Rouge genevoise. 

Mieux accompagner 
les personnes migrantes en s'appuyant 
sur des compétences relationnelles 
et issues de la médiation interculturelle 

Objectifs

À l'issue du Certificat, les personnes déploient les compétences suivantes :

•	 Comprendre les situations dans leur complexité migratoire et sociale ;
•	 Exercer une médiation interculturelle ajustée aux besoins des personnes et familles ;
•	 Accompagner concrètement vers l ’autonomie ;
•	 Développer une posture professionnelle ;
•	 S'inscrire dans une démarche réflexive ;
•	 Gérer les tensions, émotions et situations sensibles ;
•	 Collaborer en partenariat et en réseaux ;
•	 Soutenir les projets éducatifs et familiaux ;
•	 Animer des séances collectives.



Durée et horaire
Les 80 heures seront réparties sur 10 
mercredis, hors vacances scolaires.

Période : septembre à juin

Horaires :

•	 9h00–12h30
•	 13h30–17h30  

 

Lieu des cours
VisionS 
Formation continue HES 
Santé-Social Genève
Rue de l’Encyclopédie 5 
1201 Genève

Secrétariat de la formation
camil.visions@hesge.ch

Pour toute information 
complémentaire, 
merci d'envoyer un email à : 
johanna.robinson@hesge.ch

Responsables de la formation  
Johanna Robinson, Chargée de cours
Ahmed Hagose, Adjoint scientifique

Modules

•	 Module 1 : 	 Élaboration du parcours de migration – 3 jours

•	 Module 2 : 	 L’accompagnement – 3 jours

•	 Module 3 : 	 Les relations interprofessionnelles – 3 jours

Le 10ème jour est consacré à l’évaluation pour obtenir le Certificat. 



Formation financée par 
Agenda Intégration Suisse (AIS)


